AVISO DE PRIVACIDADE DO MeuEP

1. APRESENTAGAO

1.1. Este Aviso de Privacidade Especifico tem por finalidade explicar, de forma clara e
complementar a Politica de Privacidade da EPTV, como os dados pessoais sdo tratados no
ambito do MeuEP, plataforma de login unificado do Grupo EP.

1.2. O tratamento de dados pessoais no MeuEP observara a Lei Geral de Prote¢ao de Dados
Pessoais — LGPD, a Politica de Privacidade vigente da EPTV, disponivel em [inserir link], e este
Aviso especifico.

1.3. Este Aviso nao substitui a Politica de Privacidade da EPTV. Ele complementa a Politica geral
em relagdo as caracteristicas préprias do MeuEP, especialmente login unificado, integracao
entre plataformas, centralizacdo de dados, pré-cadastro, personalizacdo de experiéncia, gestao
de consentimentos e eventual compartilhamento de dados com parceiros, quando autorizado
pelo titular.

2. QUEM E O CONTROLADOR DE DADOS

2.1. Para fins deste Aviso, a controladora dos dados pessoais tratados no dmbito do MeuEP
serd a EPTV Campinas, inscrita no CNPJ sob n2 46.242.004/0001-87, integrante do Grupo EP.

2.2. Conforme a plataforma, servico, evento, portal ou funcionalidade acessada pelo usuario,
outras empresas do Grupo EP também poderdo atuar como controladoras, controladoras
conjuntas ou destinatarias dos dados, sempre de acordo com as finalidades informadas ao
titular e com a legislacdo aplicavel.

2.3. A EPTV podera centralizar a gestdo técnica, administrativa e operacional da plataforma
MeuEP, inclusive para fins de seguranca, autenticacdo, atendimento ao usuario, gestdo de
consentimentos, integracao de sistemas e cumprimento de direitos dos titulares.

3. 0 QUE E MEUEP

3.1. O MeuEP é uma plataforma de identidade digital e login unificado que permite ao usuario
acessar diferentes ambientes digitais do Grupo EP com uma Unica conta.

3.2. O MeuEP podera integrar, entre outros, sites, portais, plataformas de eventos, sistemas de
inscricdo, newsletters, acGes promocionais, conteldos digitais, servicos de venda de ingressos,
programas educacionais, canais de relacionamento e demais iniciativas digitais da EPTV e das
empresas do Grupo EP.

3.3. Aintegracao tem como objetivos principais:

a) facilitar o acesso do usuario aos servicos digitais do Grupo EP;

b) evitar multiplos cadastros;

c) permitir a gestdo centralizada da conta, preferéncias e consentimentos;
d) melhorar a experiéncia do usudrio;

e) conhecer melhor o perfil e os interesses do publico;



f) aprimorar conteldos, eventos, produtos, servicos e comunicacées;
g) viabilizar, quando autorizado, ofertas, comunicacdes e parcerias comerciais compativeis
com as preferéncias do usuario.

4. QUAIS DADOS PESSOAIS PODERAO SER TRATADOS

4.1. A depender da forma de interagdo do usudrio com o MeuEP e com as plataformas
integradas, poderdo ser tratados os seguintes dados pessoais:

a) dados cadastrais: nome, sobrenome, CPF, RG, data de nascimento, idade, género,
endereco, cidade, estado, telefone, WhatsApp, e-mail e outros dados de identificacao;

b) dados de acesso: login, senha criptografada, identificadores de conta, data de criagdo da
conta, data e horario de acessos, registros de autenticacdo e recuperacdo de senha;

c) dados de contato e comunicagao: mensagens enviadas pelo usuario, preferéncias de
contato, histdrico de atendimento, intera¢des por WhatsApp, e-mail, formuldrios e demais
canais;

d) dados de navegacao e uso: paginas acessadas, conteldos visualizados, cliques, tempo de
navegacao, interagGes com funcionalidades, preferéncias, histérico de participagdo em
eventos, inscricdes, promogdes ou plataformas integradas;

e) dados de dispositivos e tecnologia: endereco IP, identificadores de cookies, identificadores
de dispositivo, navegador, sistema operacional, localizagao aproximada, logs e informagdes
técnicas de seguranga;

f) dados de compras, inscrigdes ou eventos: pedidos, ingressos, inscricbes, pagamentos,
comprovantes, participacdo em eventos, check-in, preferéncias e histérico de relacionamento,
qguando aplicavel;

g) dados inferidos ou derivados: segmentos de interesse, preferéncias estimadas, perfil de
consumo de conteudo, propensdo de interesse em determinados temas, eventos ou
comunicagoes;

h) dados de consentimento: aceite de termos, autorizagdes, preferéncias de privacidade,
histérico de consentimentos, recusas e revogacoes.

4.2. O MeuEP n3o tem como finalidade principal tratar dados pessoais sensiveis. Caso, em
alguma funcionalidade especifica, seja necessario tratar dados sensiveis, o usuario sera
informado de forma destacada, com indicacdo da finalidade, base legal e demais condicdes
aplicaveis.

5. FONTES DOS DADOS PESSOAIS
5.1. Os dados pessoais poderdo ser coletados a partir das seguintes fontes:

a) informacdes fornecidas diretamente pelo usuario no cadastro MeukEP;

b) informacbes complementadas pelo usuario em plataformas integradas;

c¢) dados coletados em interacdes com sites, portais e servigos do Grupo EP;

d) dados coletados em eventos, promogdes, inscricdes, formularios e agbes de
relacionamento;

e) dados oriundos de atendimento por WhatsApp, e-mail, telefone ou outros canais oficiais;

f) dados gerados automaticamente durante a navegacado, por meio de cookies, pixels, tags,
identificadores e tecnologias semelhantes;

g) dados recebidos de fornecedores, parceiros ou plataformas contratadas, quando necessario
para execugao dos servicos e respeitada a legislagdo aplicavel.



6. PRE-CADASTRO A PARTIR DE INTERACOES ANTERIORES, INCLUINDO WHATSAPP

6.1. O MeuEP podera utilizar dados previamente fornecidos pelo usudrio em canais oficiais do
Grupo EP, inclusive WhatsApp, formularios, eventos, promog¢ées ou outros pontos de contato,
para facilitar a criagdo de um pré-cadastro.

6.2. O pré-cadastro tem como objetivo simplificar a experiéncia do usudrio, evitando que ele
tenha que informar novamente dados que ja foram fornecidos anteriormente.

6.3. O pré-cadastro ndo representara ativacdo automatica da conta MeuEP. A conta somente
serd ativada mediante acdo afirmativa do usuario, complementacdo ou confirmagdo de dados,
aceite dos Termos de Uso e ciéncia deste Aviso.

6.4. Sempre que necessario, a EPTV podera solicitar consentimento especifico para utilizar
dados coletados em determinado canal para finalidade diversa daquela originalmente
informada.

6.5. Caso o usuario ndo deseje ativar sua conta MeuEP, podera simplesmente ndo concluir o
cadastro ou solicitar a elimina¢do dos dados, observadas as hipdteses legais de retencao.

7. PARA QUAIS FINALIDADES OS DADOS SERAO TRATADOS
7.1. Os dados pessoais poderdo ser tratados para as seguintes finalidades:

a) criacdo, autenticacdo e gestdo da conta MeukEP;

b) viabilizagcdo do login unificado em diferentes plataformas do Grupo EP;

¢) integracdo de dados cadastrais entre sites, portais, eventos, produtos e servicos digitais;
d) validacdo de identidade, prevencao a fraude e seguranca da conta;

e) recuperacgdo de senha e suporte ao usuario;

f) gestdo de preferéncias, consentimentos e comunicagdes;

g) atendimento a solicitacGes, duvidas, reclamacdes e exercicio de direitos;

h) disponibilizagao de conteudos, eventos, inscricdes, promocdes, newsletters, produtos
digitais e servigos solicitados pelo usudrio;

i) personalizacdo da experiéncia do usudrio nas plataformas integradas;

j) recomendacdo de conteudos, eventos, campanhas e comunicagdes compativeis com os
interesses do usuario;

k) realizagdao de andlises estatisticas, estudos de audiéncia, relatdrios internos e melhoria de
produtos e servigos;

I) mensurac¢do de desempenho de campanhas, conteudos e funcionalidades;

m) envio de comunicag@es institucionais, transacionais, informativas, promocionais ou
publicitarias, conforme a base legal aplicavel,

n) formacdo de segmentos de audiéncia e andlise comportamental, respeitadas as escolhas do
usuario e a legislacdo aplicavel;

o) compartilhamento com empresas do Grupo EP para finalidades compativeis com o
ecossistema MeuEP;

p) compartilhamento com fornecedores e operadores necessarios a execucao da plataforma;
g) compartilhamento com parceiros comerciais ou terceiros, quando houver consentimento
especifico ou outra base legal aplicavel;

r) cumprimento de obrigacGes legais, regulatérias, judiciais ou administrativas;

s) exercicio regular de direitos em processos judiciais, administrativos ou arbitrais;



t) auditoria, seguranca, prevencdo de incidentes e protec¢do dos direitos da EPTV, do Grupo EP,
dos usuarios e de terceiros.

8. BASES LEGAIS UTILIZADAS

8.1. A EPTV podera tratar dados pessoais com fundamento nas seguintes bases legais previstas
na LGPD:

a) execucdo de contrato ou procedimentos preliminares relacionados a contrato, para criacdo
e uso da conta MeuEP, autenticacdo, acesso a servicos solicitados, eventos, inscrigdes,
compras e funcionalidades contratadas ou requeridas pelo usuario;
b) consentimento, para finalidades que dependam de autorizacdo especifica do usuario, como
determinadas comunica¢des de marketing, uso de dados para compartilhamento comercial
com terceiros, personalizacdo avancada e outras hipdteses indicadas na plataforma;
c) legitimo interesse, para melhoria dos servigos, seguranga, prevencao a fraude, analises
internas, personalizagao limitada, relacionamento com usuarios e protecdo de direitos, sempre
mediante avaliacdo de necessidade, proporcionalidade e expectativa legitima do titular;
d) cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, quando a EPTV precisar conservar ou tratar
dados para atender deveres legais;
e) exercicio regular de direitos, inclusive em processos judiciais, administrativos ou arbitrais;
f) protecao do crédito, quando aplicdvel a servicos que envolvam pagamentos, compras,
cobranga ou prevencao a inadimpléncia.

8.2. Quando o tratamento for baseado em consentimento, o usudrio poderd revoga-lo a
qualquer momento, de forma gratuita e facilitada, observadas as consequéncias da revogacao
e as hipodteses legais de retengao.

8.3. Quando o tratamento for baseado em legitimo interesse, a EPTV adotard medidas de
transparéncia, minimizacdo de dados e balanceamento entre seus interesses legitimos e os
direitos e liberdades fundamentais do titular, conforme orientacdes da ANPD. A ANPD
publicou guia especifico sobre legitimo interesse para conferir mais previsibilidade e seguranca
juridica aos agentes de tratamento.

9. PERSONALIZAGAO, ANALISE COMPORTAMENTAL E SEGMENTACAO

9.1. O MeuEP podera utilizar dados de cadastro, navegacao, intera¢des, preferéncias, histérico
de uso e participacdo em servigos integrados para personalizar a experiéncia do usuario.

9.2. Essa personalizagdo podera incluir:

a) recomendacgado de conteudos, eventos, inscrigdes, promoc¢des ou servigos;
b) organizacao de preferéncias;

¢) envio de comunicagdes compativeis com interesses demonstrados;

d) criacdo de segmentos de audiéncia;

e) andlise de comportamento de navegacao e consumo de conteudo;

f) melhoria de produtos, servigos, campanhas e funcionalidades.

9.3. Quando a personalizacdo envolver tratamento mais intrusivo, publicidade
comportamental, compartilhamento com terceiros ou formagao de perfis para fins comerciais,
a EPTV podera solicitar consentimento especifico do usudrio.



9.4. O usuario podera gerenciar suas preferéncias e, quando aplicavel, recusar ou revogar o
consentimento para determinadas formas de personalizagao.

10. MONETIZAGAO, DADOS AGREGADOS E COMPARTILHAMENTO COM TERCEIROS

10.1. A EPTV podera utilizar dados pessoais de forma agregada, estatistica ou anonimizada
para gerar estudos, relatdrios, indicadores de audiéncia, tendéncias de comportamento,
anadlises de mercado e informacgdes estratégicas.

10.2. Sempre que os dados forem efetivamente anonimizados, de forma que ndo permitam a
identificacdo do titular por meios razoaveis, poderdo ser utilizados para fins estatisticos,
comerciais, estratégicos ou de monetizacdo, conforme permitido pela legislacdo aplicavel.

10.3. O compartilhamento de dados pessoais identificados ou identificaveis com parceiros
comerciais ou terceiros para finalidades préprias desses terceiros somente ocorrerd quando
houver base legal adequada, especialmente consentimento especifico do titular, quando
necessario.

10.4. O consentimento para compartilhamento comercial, quando aplicavel, devera ser livre,
informado, inequivoco e destacado, indicando, conforme o caso:

a) quais categorias de dados poderdo ser compartilhadas;

b) quais categorias de terceiros ou parceiros poderdo receber os dados;

¢) para quais finalidades os dados serdo utilizados;

d) se o parceiro atuara como operador, controlador conjunto ou controlador independente;
e) como o usuario podera revogar o consentimento;

f) quais consequéncias poderdo decorrer da negativa ou revogacao.

10.5. A negativa de consentimento para compartilhamento comercial com terceiros ndo
impedird, como regra, o uso bdsico da conta MeuEP, salvo quando determinada
funcionalidade depender necessariamente desse compartilhamento, hipdtese em que o
usuario serd informado de forma clara.

11. COMPARTILHAMENTO COM EMPRESAS DO GRUPO EP

11.1. Os dados pessoais poderdao ser compartilhados entre empresas do Grupo EP para
viabilizar o funcionamento do MeuEP e das plataformas integradas.

11.2. Esse compartilhamento podera ocorrer para:

a) permitir o login unificado;

b) evitar duplicidade de cadastros;

c) centralizar preferéncias e consentimentos;

d) prestar suporte ao usuario;

e) disponibilizar servicos, eventos, inscriges, promogdes e conteudos;

f) melhorar a experiéncia do usuario;

g) realizar andlises internas e estatisticas;

h) cumprir obrigacGes legais e regulatérias;

i) proteger direitos da EPTV, das empresas do Grupo EP, dos usudrios e de terceiros.



11.3. O compartilhamento interno observara as finalidades informadas neste Aviso, a Politica
de Privacidade da EPTV e a legislacdo aplicavel.

12. COMPARTILHAMENTO COM FORNECEDORES E OPERADORES

12.1. A EPTV poderd compartilhar dados pessoais com fornecedores e prestadores de servigo
necessarios ao funcionamento do MeuEP, incluindo, entre outros:

a) provedores de hospedagem e infraestrutura em nuvem;

b) fornecedores de autenticacdo e seguranca;

c) plataformas de CRM;

d) ferramentas de analytics;

e) plataformas de envio de e-mail, SMS, WhatsApp ou notificagGes;

f) fornecedores de atendimento ao usuario;

g) plataformas de venda de ingressos ou inscricdo em eventos;

h) empresas de tecnologia, suporte, auditoria e prevencdo a fraude;

i) consultores juridicos, contabeis, técnicos ou de seguranca da informacao.

12.2. Esses fornecedores deverdo tratar os dados conforme as instrucdes da EPTV, os
contratos aplicaveis e a legislacdo de protecdo de dados.

12.3. A EPTV podera exigir compromissos contratuais de confidencialidade, seguranca da
informacado, protecao de dados, limitacdo de finalidade e cooperacao no atendimento aos
direitos dos titulares.

13. COOKIES E TECNOLOGIAS SEMELHANTES

13.1. O MeuEP e as plataformas integradas poderdo utilizar cookies, pixels, tags,
identificadores de dispositivo, SDKs e tecnologias semelhantes para viabilizar funcionalidades,
melhorar a experiéncia do usuario, medir audiéncia, personalizar conteudo, analisar
desempenho e, quando autorizado, apoiar a¢cdes de publicidade e marketing.

13.2. Cookies estritamente necessarios poderdao ser utilizados para funcionamento da
plataforma, autenticagao, seguranca, prevencdo a fraude e manutengdo da sessdo do usuario.

13.3. Cookies de analise, personalizacdo, publicidade ou tecnologias equivalentes poderdo
depender de consentimento ou outra base legal aplicavel, conforme a finalidade e o grau de

impacto ao titular.

13.4. O wusudrio poderd gerenciar suas preferéncias de cookies pelos mecanismos
disponibilizados na plataforma, quando aplicavel.

13.5. A ANPD possui guia orientativo especifico sobre cookies e protecdao de dados pessoais,
com recomendacgdes sobre politicas, banners e bases legais aplicaveis.

14. CRIANCAS E ADOLESCENTES

14.1. O MeuEP poderd integrar plataformas, conteddos ou projetos voltados a publicos
diversos, inclusive adolescentes, conforme a natureza de determinados servigos do Grupo EP.



14.2. O tratamento de dados pessoais de criancas e adolescentes observara o seu melhor
interesse, conforme previsto na legislacdo aplicavel.

14.3. Quando necessdrio, a EPTV podera solicitar autorizacdo do responsavel legal, limitar
funcionalidades, restringir comunica¢des comerciais, impedir perfilamento publicitario ou
adotar outras medidas de protecao.

14.4. A EPTV ndo utilizarda dados pessoais de criancas e adolescentes para finalidades
incompativeis com seu melhor interesse ou em desacordo com a legislagdo aplicavel.

14.5. Caso a EPTV identifique tratamento indevido de dados de crianca ou adolescente, podera
adotar medidas de correcdo, restricdo, anonimizag¢ao ou eliminacao dos dados, conforme o
caso.

15. ARMAZENAMENTO DE DADOS

15.1. Os dados pessoais serdo armazenados pelo tempo necessdrio para cumprir as finalidades
descritas neste Aviso, observados critérios de necessidade, adequacdo, seguranca, prestacao
de contas e cumprimento de obrigacdes legais.

15.2. Os prazos de reten¢do poderdo variar conforme a categoria de dado, a finalidade do
tratamento, a existéncia de conta ativa, a participacdo em eventos ou promocgdes, a
contratacdo de servicos, a necessidade de suporte, o cumprimento de obrigacdo legal ou o
exercicio regular de direitos.

15.3. Apds o término do tratamento, os dados pessoais poderdo ser eliminados, anonimizados
ou mantidos quando houver fundamento legal para conservagdo, como cumprimento de
obrigacdo legal, exercicio regular de direitos, prevencdo a fraude, auditoria, seguranga ou
prestagdo de contas.

16. EXCLUSAO DA CONTA E ELIMINACAO DE DADOS

16.1. O usuario podera solicitar a exclusdo de sua conta MeuEP e a eliminagdo de seus dados
pessoais, observadas as hipdteses legais de retencao.

16.2. A exclusdo da conta podera afetar o acesso a plataformas integradas, eventos, inscri¢des,
ingressos, preferéncias, histdrico de relacionamento e demais funcionalidades associadas ao
MeuEP.

16.3. A EPTV envidara esforgos razoaveis para refletir a exclusdo nos ambientes integrados ao
MeuEP, incluindo sistemas préprios e fornecedores vinculados, quando aplicavel.

16.4. Alguns dados poderdao permanecer armazenados pelo prazo necessdrio para
cumprimento de obrigagGes legais, regulatérias, contratuais, fiscais, contdbeis, auditoria,
seguranca, prevencgao a fraude ou exercicio regular de direitos.

16.5. Quando a elimina¢do imediata ndo for tecnicamente possivel em backups ou registros de
seguranca, a EPTV adotard medidas para impedir o uso ativo dos dados e promover a

eliminagdo conforme seus ciclos técnicos de retengao.

17. DIREITOS DO TITULAR



17.1. Nos termos da LGPD, o usuario podera solicitar, conforme aplicavel:

a) confirmacdo da existéncia de tratamento;

b) acesso aos dados pessoais;

c) correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

d) anonimizagdo, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com a LGPD;

e) portabilidade dos dados, observadas as normas aplicaveis;

f) eliminacdo dos dados tratados com base no consentimento, quando cabivel;

g) informacdo sobre compartilhamento de dados;

h) informacdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequéncias
da negativa;

i) revogacdo do consentimento;

j) oposicdo a tratamento realizado com fundamento em uma das hipoteses de dispensa de
consentimento, em caso de descumprimento da LGPD;

k) revisdo de decisGes tomadas unicamente com base em tratamento automatizado de dados
pessoais, quando aplicavel.

17.2. As solicitagOes poderdo ser realizadas pelos canais indicados na Politica de Privacidade da
EPTV ou em canal especifico disponibilizado no MeuEP.

17.3. A EPTV poderd solicitar informacgdes adicionais para confirmar a identidade do solicitante
e garantir a seguranca dos dados pessoais.

18. DECISOES AUTOMATIZADAS

18.1. O MeuEP poderd utilizar recursos automatizados para autenticacdo, seguranca,
prevencdo a fraude, personaliza¢do, recomendacdo de contetdos, segmentacdo de audiéncia
e gestdo de preferéncias.

18.2. Caso sejam adotadas decisdes baseadas unicamente em tratamento automatizado que
afetem interesses do usuario, a EPTV disponibilizara informacGes adequadas e canal para
solicitacao de revisao, nos termos da LGPD.

19. SEGURANCA DA INFORMAGAO

19.1. A EPTV adotara medidas técnicas e administrativas razoaveis para proteger os dados
pessoais contra acessos nao autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda,
altera¢do, comunicacdo ou difusdo.

19.2. Entre as medidas adotadas poderdo estar controles de acesso, autenticac¢do, criptografia,
registros de logs, monitoramento, politicas internas, segregacdo de ambientes, gestdo de
fornecedores, testes de seguranca e procedimentos de resposta a incidentes.

19.3. Em caso de incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante aos
titulares, a EPTV adotard as providéncias cabiveis conforme a legislacdo aplicavel e orientacGes

da Autoridade Nacional de Protec¢do de Dados.

20. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS



20.1. Alguns fornecedores ou plataformas utilizadas no MeuEP poderdao armazenar ou
processar dados em outros paises.

20.2. Quando houver transferéncia internacional de dados pessoais, a EPTV adotara medidas
adequadas para assegurar nivel de protecao compativel com a LGPD, incluindo instrumentos
contratuais, salvaguardas técnicas e avaliacdo dos fornecedores envolvidos.

21. ALTERACOES DESTE AVISO

21.1. Este Aviso poderd ser atualizado para refletir alteracdes legais, regulatdrias, técnicas,
operacionais ou relacionadas ao funcionamento do MeuEP.

21.2. Quando houver alteracdo relevante, a EPTV podera comunicar o usuario pelos canais
disponiveis, como aviso na plataforma, e-mail ou outro meio adequado.

21.3. A data da ultima atualizagdo sera indicada no inicio deste Aviso.

22. CANAL DE CONTATO

22.1. Em caso de duvidas sobre este Aviso ou sobre o tratamento de dados pessoais no
MeuEP, o usuario podera entrar em contato pelo canal indicado na Politica de Privacidade da

EPTV ou pelo seguinte contato especifico:

Encarregado/DPO: Bruno Mascaro Woth
E-mail: bi_grupoep@eptv.com.br

Canal de atendimento: e-mail



