TERMOS DE USO DO MeuEP

1. 0 QUE E O MEUEP

1.1. O MeuEP é uma plataforma digital de login unificado do Grupo EP, desenvolvida para
permitir que o usuario acesse, com uma Unica conta, diferentes sites, portais, servicos,
eventos, conteudos, promocgdes, inscricdes, produtos digitais e demais ambientes vinculados
ao ecossistema da EPTV e das empresas do Grupo EP.

1.2. O MeuEP podera ser utilizado, entre outros, para acesso a plataformas como Virando
Bixo, EP Tickets e outros canais digitais que venham a ser integrados futuramente.

1.3. Ao criar uma conta ou acessar o MeuEP, o usudrio declara ter lido, compreendido e
aceitado estes Termos de Uso, bem como o Aviso de Privacidade Especifico do MeuEP e a
Politica de Privacidade vigente da EPTV, disponivel em: [inserir link].

2. APLICACAO DOS TERMOS

2.1. Estes Termos regulam o uso da conta MeuEP e dos recursos de login unificado
disponibilizados ao usuario.

2.2. As regras especificas de cada portal, servico, evento, promocgao, inscricio, compra ou
funcionalidade poderdo ser previstas em regulamentos, termos adicionais ou condi¢cdes
préprias, que complementardo estes Termos.

2.3. Em caso de conflito entre estes Termos e regras especificas de determinado servigo,
prevalecerdo as regras especificas em relacdo aquele servico, desde que compativeis com a
legislagao aplicavel.

3. CADASTRO E CONTA DE ACESSO

3.1. Para utilizar determinadas funcionalidades do MeuEP, o usuario devera criar uma conta,
fornecendo informacdes verdadeiras, completas e atualizadas.

3.2. A conta podera ser criada diretamente pelo usuario ou, em determinadas hipodteses,
mediante complementac¢do de um pré-cadastro gerado a partir de interagGes anteriores do
usudrio com canais do Grupo EP, sempre observadas as regras do Aviso de Privacidade
Especifico do MeuEP.

3.3. O pré-cadastro ndo significa ativacdo automatica da conta. A conta somente sera
efetivamente ativada mediante acdo do usuario, confirmacdo de dados, aceite destes Termos
e demais consentimentos aplicaveis, quando necessarios.

3.4. O usuario é responsavel pela veracidade das informacgées fornecidas e devera manté-las
atualizadas.

3.5. AEPTV poderd solicitar confirmacdo de dados, validacao de e-mail, telefone ou outro meio
de autenticacdo, sempre que necessario para garantir a seguranca da conta e a regularidade
do acesso.



4. LOGIN UNIFICADO

4.1. O MeuEP funcionaréa como uma identidade digital Unica para acesso a diferentes
ambientes digitais do Grupo EP.

4.2. Com a conta MeuEP, o usudrio podera acessar, conforme disponibilidade técnica e
operacional, diferentes portais, servicos, eventos, inscricdes, conteudos e funcionalidades
integradas.

4.3. A integracdo entre plataformas tem por objetivo facilitar o acesso do usudrio, evitar
multiplos cadastros, melhorar a experiéncia de navegacdo e permitir a gestdo centralizada de
preferéncias, consentimentos e solicitacdes relacionadas a conta.

4.4. A disponibilizacdo de acesso unificado ndo garante que todos os servigos, contetdos ou
funcionalidades estardo permanentemente disponiveis, podendo haver alteracGes,
suspensoes, substituicdes ou descontinuidade de funcionalidades.

5. RESPONSABILIDADES DO USUARIO

5.1. O usudrio compromete-se a utilizar o MeuEP de forma licita, ética, segura e compativel
com estes Termos.

5.2. E vedado ao usudrio:

a) fornecer informacdes falsas, incorretas, desatualizadas ou de terceiros sem autoriza¢ao;
b) utilizar conta de terceiros sem autorizacgao;

¢) compartilhar credenciais de acesso com terceiros;

d) tentar acessar sistemas, dados ou areas restritas sem autorizacdo;

e) praticar atos que possam comprometer a seguranga, estabilidade ou funcionamento do
MeuEP;

f) utilizar o MeuEP para fins ilicitos, fraudulentos, discriminatérios, ofensivos ou contrarios a
legislagao;

g) violar direitos de terceiros, incluindo direitos de imagem, honra, privacidade, propriedade
intelectual ou protecdo de dados pessoais.

5.3. O usuario devera comunicar imediatamente a EPTV caso identifique uso indevido, suspeita
de acesso ndo autorizado ou comprometimento de sua conta.

6. SENHA E SEGURANCA

6.1. O usuario é responsavel por manter a confidencialidade de suas credenciais de acesso.

6.2. A EPTV adotard medidas técnicas e administrativas razodveis para proteger o MeuEP
contra acessos ndo autorizados, perda, destruicdo, alteracao, divulgacdo indevida ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito.

6.3. Apesar das medidas de seguranca adotadas, nenhum sistema digital é integralmente
imune a riscos. O usudrio também devera adotar boas praticas de seguranca, como uso de

senha forte, ndo compartilhamento de credenciais e atengdo a comunicagdes fraudulentas.

7. CONTEUDOS, SERVICOS E FUNCIONALIDADES INTEGRADAS



7.1. O MeuEP poderd integrar diferentes conteudos, plataformas, eventos, promocdes,
produtos digitais, newsletters, sistemas de inscricdo, sistemas de compra de ingressos,
formularios, acdes promocionais e outros servigos do Grupo EP.

7.2. Algumas funcionalidades poderdo depender de cadastro adicional, aceite de regulamento
proprio, confirmagao de idade, autorizacdo de responsdvel legal ou consentimento especifico.

7.3. AEPTV podera alterar, atualizar, suspender ou descontinuar funcionalidades do MeuEP, a
qualquer tempo, mediante comunicagdo ao usudrio quando a altera¢do impactar de forma
relevante sua experiéncia, seus direitos ou o tratamento de seus dados pessoais.

8. COMUNICACOES COM O USUARIO

8.1. A EPTV poderd enviar comunicacdes transacionais e operacionais relacionadas a conta
MeuEP, incluindo mensagens sobre confirmacdo de cadastro, recuperacdo de senha,
seguranca, atualizacOes relevantes, alteracdes destes Termos e funcionalidades da plataforma.

8.2. Comunicag¢Oes promocionais, publicitdrias ou de marketing dependerdo da base legal
aplicavel, incluindo consentimento do usuario quando necessario.

8.3. O usudrio podera gerenciar suas preferéncias de comunicagdo, inclusive solicitar o
cancelamento de comunicagdes promocionais, pelos meios disponibilizados pela EPTV.

9. MENORES DE IDADE

9.1. O uso do MeuEP por criancas e adolescentes devera observar a legislacdo aplicavel,
especialmente as regras de protecdo de dados pessoais e o melhor interesse do menor.

9.2. Determinadas funcionalidades poderdo exigir idade minima, autorizagdo do responsavel
legal ou restricdo de acesso, conforme a natureza do servigo, evento, promocao, contetdo ou
plataforma integrada.

9.3. A EPTV poderd adotar mecanismos de verificacdo, limitagdo de funcionalidades e
tratamento diferenciado de dados quando identificar que o usudrio é crianca ou adolescente.

9.4. O MeuEP nado devera ser utilizado por menores de idade em desacordo com estes Termos,
com regulamentos especificos ou sem as autorizagdes necessarias.

10. PROPRIEDADE INTELECTUAL

10.1. Todos os direitos sobre marcas, nomes empresariais, logotipos, layouts, interfaces,
cadigos, textos, imagens, videos, conteludos, bases de dados, funcionalidades, sistemas e
demais elementos do MeuEP pertencem a EPTV, as empresas do Grupo EP ou a terceiros
licenciantes.

10.2. O uso do MeuEP ndo confere ao usudrio qualquer direito de propriedade intelectual
sobre a plataforma, marcas, conteddos ou sistemas disponibilizados.

10.3. E vedada a cdpia, reproducdo, distribuicdo, modificacdo, exploracio comercial,
engenharia reversa ou uso nao autorizado de qualquer elemento do MeuEP, salvo mediante
autorizacdo expressa da EPTV ou nas hipdteses permitidas pela legislacdo.



11. SUSPENSAO OU ENCERRAMENTO DA CONTA

11.1. A EPTV poderd suspender, restringir ou encerrar o acesso do usuario ao MeukEP,
mediante avaliagdo do caso concreto, quando houver:

a) violagdo destes Termos;

b) uso indevido da conta;

¢) suspeita de fraude, invasdo, uso ndo autorizado ou risco a seguranca;
d) determinacao legal, regulatdria, judicial ou administrativa;

e) solicitacdo do préprio usuario;

f) descontinuidade da plataforma ou de determinada funcionalidade.

11.2. Sempre que possivel e adequado, a EPTV comunicard previamente o usuario sobre a
suspensdo ou encerramento, salvo quando a comunicagdo puder comprometer a seguranga, a
investigacdo de fraude, o cumprimento de obrigacdo legal ou direito de terceiros.

12. EXCLUSAO DA CONTA

12.1. O usudrio podera solicitar a exclusdo de sua conta MeuEP pelos canais disponibilizados
pela EPTV.

12.2. A exclusdo da conta podera impactar o acesso a portais, servigos, inscricdes, ingressos,
eventos, histérico de interagGes, preferéncias e demais funcionalidades vinculadas ao login
unificado.

12.3. A exclusdo da conta ndao impede a conservagdo de determinados dados pela EPTV
quando necessaria para cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria, exercicio regular de
direitos, prevencdo a fraude, seguranca, auditoria, prestacdo de contas ou outras hipdteses
autorizadas pela legislagdo aplicavel.

12.4. As regras especificas sobre eliminagdo, anonimizagdo, retencdo e direitos do titular estdo
detalhadas no Aviso de Privacidade Especifico do MeuEP e na Politica de Privacidade da EPTV.

13. PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS

13.1. O tratamento de dados pessoais no ambito do MeuEP observara a legislacdo aplicavel,
especialmente a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD, a Politica de Privacidade da
EPTV e o Aviso de Privacidade Especifico do MeuEP.

13.2. O usudrio deverd consultar o Aviso de Privacidade Especifico do MeuEP para
compreender quais dados sdo tratados, para quais finalidades, com quais bases legais, com
guem podem ser compartilhados e como exercer seus direitos.

14. LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE

14.1. A EPTV envidard esfor¢os razoaveis para manter o MeuEP disponivel, seguro e funcional,
mas ndo garante funcionamento ininterrupto, livre de erros ou imune a indisponibilidades

técnicas.

14.2. A EPTV ndo serd responsavel por danos decorrentes de:



a) uso indevido da conta pelo usuario;

b) fornecimento de informagdes falsas ou desatualizadas;

¢) compartilhamento de senha ou credenciais pelo usuario;

d) falhas de conexdo, equipamentos, navegadores, sistemas ou dispositivos do usuario;

e) eventos de for¢a maior, caso fortuito ou atos de terceiros fora do controle razoavel da EPTV;
f) indisponibilidades temporarias necessarias para manutencao, atualizagdo ou seguranca da
plataforma.

15. ALTERAGOES DESTES TERMOS

15.1. A EPTV podera atualizar estes Termos para refletir alteragGes legais, regulatérias,
técnicas, operacionais ou de funcionalidades do MeuEP.

15.2. Quando as altera¢des forem relevantes, a EPTV podera comunicar o usuario pelos canais
disponiveis, como e-mail, aviso na plataforma ou outro meio adequado.

15.3. O uso continuo do MeuEP apds a atualizagdo dos Termos representard ciéncia e
concordancia do usudrio, quando aplicavel.

16. CANAL DE CONTATO
16.1. Em caso de duvidas, solicitacdes ou reclamacgbes relacionadas ao MeuEP, o usuario
podera entrar em contato pelos canais indicados na plataforma ou na Politica de Privacidade

da EPTV.

16.2. Solicita¢Oes relacionadas a dados pessoais deverdo observar os canais indicados no Aviso
de Privacidade Especifico do MeuEP e na Politica de Privacidade da EPTV.

17. LEGISLAGAO APLICAVEL
17.1. Estes Termos serdo regidos pelas leis da Republica Federativa do Brasil.

17.2. Eventuais controvérsias serdo solucionadas conforme a legislacdo brasileira e o foro
competente, observadas as normas aplicaveis de prote¢do ao consumidor, quando incidentes.



